Privacy policy

Dit privacybeleid beschrijft hoe A10 renovatie de persoonlijke informatie
verzamelt, gebruikt en deelt die u ons verstrekt wanneer u onze website bezoekt
en onze diensten gebruikt.

Welke persoonlijke informatie verzamelen we?

Wanneer u een offerte aanvraagt, vragen wij u om uw naam, adres, e-mailadres,
telefoonnummer en andere relevante informatie. Wanneer u onze website
bezoekt, verzamelen we automatisch bepaalde informatie over uw apparaat,
inclusief informatie over uw webbrowser, IP-adres, tijdzone en enkele van de
cookies die op uw apparaat zijn geinstalleerd.

Hoe gebruiken we uw persoonlijke informatie?

We gebruiken de persoonlijke informatie die we verzamelen om de offerte
aanvraag te verwerken en om onze diensten aan u te leveren. We gebruiken ook
de automatisch verzamelde informatie om ons te helpen begrijpen hoe onze
website wordt gebruikt, om trends te analyseren en om de website te verbeteren.

Wordt uw informatie gedeeld met derden?

Wij delen uw persoonlijke informatie niet met derden, behalve in de volgende
omstandigheden:

e Wanneer we verplicht zijn om uw informatie te delen met de wet of
overheden

e Wanneer u ons toestemming heeft gegeven om uw informatie te delen

e Wanneer we gebruik maken van derde partijen zoals Google Analytics om
onze website te verbeteren

Cookies

Wij maken gebruik van cookies op onze website. Cookies zijn kleine bestanden
die worden opgeslagen op uw apparaat en worden gebruikt om informatie te
verzamelen over hoe u onze website gebruikt. U kunt uw browserinstellingen
aanpassen om cookies te blokkeren, maar dit kan van invloed zijn op de
functionaliteit van onze website.



Beveiliging

Wij nemen de beveiliging van uw persoonlijke informatie serieus en
implementeren passende technische en organisatorische maatregelen om uw
informatie te beschermen tegen ongeautoriseerde toegang, verlies of diefstal.

Uw rechten

U heeft het recht om uw persoonlijke informatie die wij bewaren in te zien, te
wijzigen of te laten verwijderen. U kunt ook bezwaar maken tegen het verwerken
van uw persoonlijke informatie en u heeft het recht op
gegevensoverdraagbaarheid. Neem contact met ons op als u een van deze
rechten wilt uitoefenen.

Contactgegevens

Als u vragen of opmerkingen heeft over ons privacybeleid, kunt u contact met ons
opnemen via info@a’l0renovatie.nl. Wij zullen uw vragen zo spoedig mogelijk
beantwoorden.




